Wir laden Sie herzlich ein und bitten um Ihre Anmeldung
zum Schulungsthema:
Gewalt und Aggression in der Pflege

Riickmeldungen bis spatestens 4.3.2019 per
Fax an: 0371 3691077 -901.

Die Anmeldung ist verbindlich.

Teilnehmerzahl

Name der Teilnehmer

© StockPhotoPro_fotolj

Rechnungsanschrift

Schulungseinladung zum Thema

Gewalt und Aggression
in der Pflege -

Telefon und E-Mail (Pflichtfeld!) H | nterg ru nde u nd

Deeskalationstechniken

Datum / Unterschrift

Donnerstag, 4. April 2019
9:00 - 16:00 Uhr

Nach Ihrer Anmeldung erhalten Sie eine Rechnung. Diese gilt als Stadtmission Che-mnltz eV . “
Teilnahmebestatigung fiir diese Veranstaltung! Alten_u'ylm ”Am ZGISIgW8|d
Die Kursgebiihr ist 14 Tage vor Beginn des Kurses fallig. Nur mit

Eingang der Kursgebiihr ist Ihre Anmeldung gewahrleistet!

Bis 14 Tage vor Seminarbeginn ist eine kostenlose Stornierung

maoglich. Danach ist die Kostenpauschale in voller Hohe fallig.

Diese Bedingung gilt selbstverstandlich nicht, wenn ein Ersatzteil-

nehmer gestellt wird.

Achtung! Die Teilnehmerzahl ist begrenzt.
Wir bitten Sie deshalb um eine zeitnahe Riicksendung.

AP: Frau Birgit Koslitz Reha-aktiv GmbH
Schulungsmanagement GoethestralRe 5 — 7 - J—

Tel.: 0175 7238792 09119 Chemnitz www.reha-aktiv-chemnitz.de NETWORCARE



Gewalt und Aggression in der Pflege

Die Veranstaltung findet am Donnerstag,
den 4.4.2019, 9:00 - 16:00 Uhr statt.

Veranstaltungsort

Stadtmission Chemnitz e.V.

Alten- und Pflegeheim ,Am Zeisigwald"
Furstenstralie 264, 09130 Chemnitz

Kostenpauschale pro Teilnehmer
betragt 89 EUR inkl. 19% MwsSt.

Fir die Teilnahme an dieser Schulung
erhalten Sie

8 Fortbildungspunkte.
-Hll nglsetraiﬂ#ng*

Pflegender

Programm

9:00 Uhr BegriiRung

Dieses Seminar vermittelt den Teilnehmern Wissen
Uber Ursachen und Erscheinungsformen von Ge-
walt und Aggression im pflegerischen Praxisalltag,
zeigt Begegnungs- und Interventions-Moglichkeiten
auf. Im Verlauf des Seminars werden diverse Fall-
beispiele besprochen und reflektiert. Durch Einiliben
konkreter Interaktionstechniken erhalten die Teilnehmer
gute Werkzeuge fiir den Praxisalltag.

Inhaltliche Schwerpunkte
Was ist eigentlich Gewalt und Aggression?

Welche Entstehungsmodelle fir Konflikte, Aggressionen
und Gewalt gibt es?

Wie schaffe ich ein gewaltfreies Milieu?

Wie verhalte ich mich im Krisenfall ?

Gibt es Friihwarnzeichen flr eine aggressive Krise?

Wie deeskaliere ich im Akutfall ?

Welche Art der Gesprachsfuhrung kann mir dann noch
weiterhelfen?

Was sollte ich auch auf der nonverbalen Ebene beachten?
Wie kann ich mich schitzen und im Extremfall auch
verteidigen?

Welche rechtlichen Belange oder Pflichten muss ich be-
achten? Wie verhalte ich mich im Kontakt mit Rettungs-
dienst, Polizei und Notarzt?

Wie dokumentiere ich solche Vorfalle richtig?

Referent: Marco Helmert / Helmert Seminare
Heilpraktiker flir Psychotherapie
Hypnosetherapeut
Fachpfleger fur Psychiatrie
Leitender Lehrdozent und Fachprufer
der Fachweiterbildung
Psychiatrie des DBfK Siidost
Prozessorientierte Beratung/Coaching/Supervision
Freier Dozent flr Angehorige im Gesundheitswesen

16:00 Uhr Ende der Veranstaltung

Getranke und Snacks stehen in der Pause

fur Sie bereit. )
Anderungen vorbehalten.



